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Manuale 
dell'utente del 
Comando
Connect



1 - Acceso/Spento

2- Diminuzione della velocità dell'aria

3- Aumento della velocità dell'aria

4- Indicatore di connessione Bluetooth

5- Indicatore mancanza acqua

6- Indicatore timer attivo

7- Sensore telecomando

Pulsanti e funzioni



2 Complete el formulario 
con sus datos

1 Scarica e installa l'APP di Neil sul tuo cellulare 

2 Compila il form con i tuoi 
dati

neil.com.ar/app

Collegamento comandi con APP



3 Sul tuo cellulare assicura-
ti di avere il bluetooth 
attivato. Sulla scheda 
clima, a climatizzatore 
spento, premi contempo-
raneamente i pulsanti + e 
– per 5 secondi, vedrai
che il comando inizia a 
lampeggiare.  

Prima di attivare il 
bluetooth del telecomando

Dopo aver attivato il 
comando bluetooth



4 Quando il raffrescatore evaporativo appare sullo 
schermo, premere "Connetti"

5 Nella schermata principale, sarai in grado di attivare 
il climatizzazione e aumentare o diminuire la velocità 
del aria. Premendo l'icona sottostante accederai a 
più funzioni



6 In questa schermata è 
possibile attivare la 
modalità di 
raffreddamento oppure 
utilizzare il climatizzatore 
evaporativo come 
ventilatore e 
programmare il Timer. Il 
modello NON ha luci di 
cortesia.

7 Cliccando sul pulsante in 
basso a destra potrai 
accedere alla sezione 
news, dove verranno 
pubblicate le ultime 
notizie di Neil.



Problema_01:

Quando si tengono premuti i pulsanti (+) e (-). nel comando 
NON far lampeggiare il logo Bluetooth.

Soluzione:

Questo accade quando lo stesso comando era già stato 
abbinato precedentemente con un altro cellulare e/o con lo 
stesso cellulare.

Per risolverlo:
1_ Assicurati che il condizionatore sia spento (il logo NEIL NON 
deve essere illuminato)
2_ Spegni il Bluetooth del tuo telefono e di qualsiasi altro
 telefono che hai utilizzato in precedenza per connetterti con il 
comando della climatizzazione.
3_ Tenere premuti contemporaneamente i pulsanti (+) e (-) per 
5 secondi. Dovresti vedere il logo Bluetooth iniziare a 
lampeggiare.
4_ Riattiva il Bluetooth sul telefono e riprova a connetterti.

PROBLEMI DI CONNESSIONE (APP-CLIMATIZZATORE)?



Problema_02:

Nel comando l'icona Bluetooth lampeggia, ma NON 
compare nell'app

Soluzione:

1_ Assicurati che il Bluetooth del telefono sia attivo.
2_ Disinstallare e reinstallare l'App, assicurandosi che durante 
l'installazione si accettino tutti i permessi richiesti.

Se ancora non funziona, prova quanto segue:
1_ Tieni premuta l'icona APP (sul tuo cellulare) e seleziona 
“Info. dell'applicazione”, nella finestra che si apre, vai in fondo 
a tutto e premi “Cancella dati”.
2_ Disinstallare l'APP
3_ Reinstallare l'app e riprovare.



1 A comando disinserito, premere il tasto "+" e successivamente 
il tasto "On", lasciandoli premuti entrambi per 3 secondi.

2 Vedrai che la luce della goccia e quella dell'orologio 
iniziano a lampeggiare, a seconda del numero di volte che 
lampeggia è la potenza in cui è programmata la pompa 
esterna:
a. 1 lampeggio: 30% di potenza
b. 2 lampeggi: 50% di potenza
c. 3 lampeggi: 75% di potenza
d. 4 lampeggi: 100% di potenza

Modificare l'alimentazione della pompa esterna



3 Utilizzando i pulsanti “+” e “-” è possibile regolare la 
potenza della pompa esterna. Con “+” la potenza au-
menta e con “-” la potenza diminuisce. Si consiglia di 
impostarlo su 75% o 100%.

4 Una volta selezionata la potenza, attendere qualche 
secondo e accendere il climatizzatore. La nuova 
configurazione verrà salvata.


